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- fiche de projet en préparation.

- fiche de projet en cour de mise en oeuvre.

L

- synthéses des traitements des plaintes




d/Mécanisme de gestion des plaintes

Tableau 3 : Tableau de synthése trimestriel du traitements des plaintes

Nom de la commune :FERNANA
Nom du point focal :Hizaoui CHokri
Trimestre 2°™ trimestre(2018)

Nombre des plaintes enregistrées au cours de la periode : 6

| Résumé synthétique du type des plaintes : (Dérangements des voisins+propreté)(4) + paiment de I'entrepreneur (2)
 Nombres des plaintes traitées dans un délai de 21 jours ( expllcatmns L 5

Nombres des plalntes non - traitées dans un délai de 21 jours ( explications ) : | 1 ( traitement du plainte ) &

"Traitée" veut dlre €tudiée par les services de la CL et ayant eu une répense

g Tableau 4 : Tableau de synthése trimestriel du traitements des plaintes concernant les projets financés par le PDUGL.

Nombre des plaintes portant sur les projets financés
par le PDUGL. enregistrées au cours de la periode -
Résumé synthétigue du type des plaintes : Aucune plaintes
Nombres des plaintes traitées dans un délai de 21
jours { explications ) -

Nombres des plaintes non - traitées dans un délai de
| 21 jours [ explications ) :

Aucune plaintes »

Aucune plaintes

Aucune plaintes

"Traitée” veut dire étudiée par les services de la CL et ayant eu une réponse
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Récapitulatif :

Nombre total de visites réalisés

Nombre total de non conformités relevées

Nombre tatal de nouvelles actions correctives lancées
Nombre total d’ actions correctives cloturées
Nombre de plaintes recues

Nom bre+ de plaites traitées

Difficultés rencontrées
Coutts iqduits

e)Dossiers annexes

Dossiers photos
Résultats d’analyses
PV de réunions et de consultations
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| REPUBLIQUE TUNISIENNE

PROJET DE DEVELOPPENT URBAIN ET DE GOUVERNANCE LOCALE

FICHE DE SUIVI TRIMESTRIEL E & S DES POINTS FOCAUX LOCAUX

"

T

- PROJETENPREPARATION £~ & ol o 0t il B B |

Commune : fernana

Periode ( trimestre ):Z éme trimestre du 01/04/2018 au 30/06/2018

a/ Mémoire descriptif ,explicatif et justification :

Description de I'état global d’avance mentale chaque action { PGES ,Consultation

publigue ...) des resultats obtenus,de la conformite au MT et MOP,et
inclure des exemples de justificatifs en annexe ( liste de verification ,liste des bure

aux d'études ou consultants recrutes PV de reunions,photos, etc..)




b/Détails par projet : |

% i Déplacements da
! il E Consultation Action :Assistan £ Acquisition =,
: | catiégorie Etudes Envirennementale BB ie P : Formation Plaintes s o Personnes affectes par la : ol A : |
" Projes S 4 : : Lo B projet : ™ ;
; 1 PGES e ¥ i - e i et 3 Cout de Y .
| | g & provisoine walidite i 3 i .m oul ek aui I oul iy s i “ BT Faction ! e foms el
Amenagement Les travaux sont achewds dés juin
L ||| des voiries 206 A 5 a ! 2 : X N 2018.
Rehabilitation L'arru d lancé un appel d’offre le
2 ||| de quartier bl 03/07/2018.
mezen 2017 | ; . : 3 g - 4 r Le demier delai de reception des
i offres fixé le 01/08/23018.
Eclgirage publlic Le projet ast & I'étape d'éwécution
" 20 r . X il . . e X des travau,
Locaux de E L'entreprensur 3 gommencd las
4 I B 20;16 x x X X ] X X X travaux le 26/10/2017 et le
| 1 niveau d’éxécution de 35%,

T

pertise du 13/03/2017 le blreau de controle a demandé de I'administration la démolition et
@ de fernana a décidé suivant lsur P.V du conseil de |a delegation spéciale de reporter

cquisition de nouveau terrain convenable aménage et hors agglomeration urbain suivant le I'ardre N*260 Daté Je O1mars 2010 relatif & Fapprebation du plan directeur des abattairs,

la reprise totale du batiment selon les régles de Fart.
le programme de reconstruction de nouveau ahattoir

de la - Les travaux commence e
icipalite P X x ® x X ¥ x 19/03/2018 et le niveau
2016 d'dboution de 20%.
 Ecldirage public Le dossior act 3 Fétape de [étude
B . 20$ ] x X N X ® X X P
| "
{ i Aanage ment Le dossier est & Pétape de I'étude
4 | des voiries 2018 " = A x x M x X ptheg

1
[ |

(*) Préciser si las mesures environnementales (PGES CGEAC] ont été inclues dans le DAD travaus indiquer les actions cles : les difficultds rencontrées, les visques o accidents enviren nemen s
: majeurs,mentionner les blocages ,mesures de déplacements de personnes 5'ils y a lieu,....)

Ritcapitulatif :

Mb di PGES walides : 0

Mb de projet en cours d@ preparation (par categorie) : 0T
Hb de PGES ou CGEAL realisés : OF
Hb de consultation publigues realisées : 0




clMpElts fonciers
pour chaque projet : |
0 Formulaire a remplir en cas de cession volontaire

| Diescriptioq des parcelles ,mode d’cquisition et information | ;
E T R L SOR IS Gl L informations sur!| e 2
Lo ; P i dellecavantelli v & PRk
& . z R 1] 5 ; ;
Fl'am:al,'len tatujuriq_:hque Surfaceen m _ _utlllséruun | _:lypEIIiﬂﬂ_ﬂ- Bk e .date e ]\ |
! E » : propriaétaires o
2 ; . " R g g . E
Nb Total - Total surface _ - ; 3 - - -
0 Formulaire a remplir en cas d’cquisition 2 I'amiable
I Description des parcelles Modes d'cquisition ,information et montant o
i ] ; Informations |
Parcelle Surface en g Type sur les ayants ; Montant | Montant e
n®| patdjundique m? Utilisation d’acte droits/et ou : oate provisionnel | définitif Lot
' propriaétaires %
Montant Montant
Nh_ e i - A 7 3 § Total Total 2
®




0 Formulaire a remplir en cas d'expropriation :

i Description des parcelles : Informations sur les ayants droits et montant | :
Bl | L R Informations | BT B R :
Parcelle B Surface : Type sur les ayants | ' Montant |  Montant | observations
{ i} ion P 2 e o J i { . ;A
5 L" slztiu]undlque en m2 “t'"sat_ d'acte droits /et ou ams provisionnel | provisionnel _._datllz Hpaih

| | ° | bpropriétaires -

Nb | Total Montant
Total i surface Y : i l ¥ : Total Montant Total k B

at




o Farmulaire a rmfnpfir en cas d'occupation tempaoraire :

_ Superficie de la -_::_ 168 i = ey ] R A l“,f.'} |
Parcelle parcelle | Statut |  pué | .c' LP:.“H:: ¢ | Mona d:t' U 8 R SOG ( e
n° mma | foncier |d" ion | ok Sl 5 Rl e i e YOI R ORCE el B SR SR

PE&' . ; * e . o e ke SR Al o gt ] s B B el ..,._-!__'.;3‘...* {

it i & . . . ; - _ : : :

| . - % i ¥ i - -

- [Nb : Total MAhtant ;
Total i e surface » 5 2 by Total Maontant Total -
]




T iy gy~ s

PROJET DE DEVELOPPENT URBAIN ET DE GOUVERNANCE LOCALE
FICHE DE SUIVI TRIMESTRIEL E & S DES POINTS FOCAUX LOCAUX

~ PROJET EN COURS DE MISEEN OEUVRE rE

Commune de fernana

Periode ( trimestre ):2 éme trimestre du 01/04/2018 au 30/06/2018

a/ mémoire descriptif ,explicatif et justification ;

Description de |,etat global d,avancement de la mise en ceuvre des mesures d'atténuation ,des résultats obtenus,de la conformité ou PGES et CGEAC,les

anomalies identifiés ,la nature des mesures prises et des actions correctives engagées I'avancement de |a mise en ceuvre des mesures correctives

antérieurs et inclure des exemples de justificatifs en annexe ( consultants recrutés pour le suivi ,PV de reception lettres ,PV de réunions,photos ,etc..)




T iy gy~ s

PROJET DE DEVELOPPENT URBAIN ET DE GOUVERNANCE LOCALE
FICHE DE SUIVI TRIMESTRIEL E & S DES POINTS FOCAUX LOCAUX

~ PROJET EN COURS DE MISEEN OEUVRE rE

Commune de fernana

Periode ( trimestre ):2 éme trimestre du 01/04/2018 au 30/06/2018

a/ mémoire descriptif ,explicatif et justification ;

Description de |,etat global d,avancement de la mise en ceuvre des mesures d'atténuation ,des résultats obtenus,de la conformité ou PGES et CGEAC,les

anomalies identifiés ,la nature des mesures prises et des actions correctives engagées I'avancement de |a mise en ceuvre des mesures correctives

antérieurs et inclure des exemples de justificatifs en annexe ( consultants recrutés pour le suivi ,PV de reception lettres ,PV de réunions,photos ,etc..)




1'
|
¢/ Détail des mesures de suivi de mise en oeuvre et des mesures correctives par projet : ‘
P Vaux !
| i | :
' Mi vre des P CGEA des i
Catégorie ise en oeu GES et C en cours SRl FO ey Mesures prises en cas de
travaux ? - manquement aux
e des lieux a lafin | Non-conformité relevée par oblisiuiions
N° Prajet : Mesures correctives des travaux rapport aux mesures prévues s
B c environnementales du dia Sriusctes Medidtiiia (%) dans les EE ( PGES/CGEAC ) contractuelles et Actions
' trimestre en cours P correctives prise et/ou
Oui Non Oui =~ Non Oui Non engages
1 Aménagement des i X - X X & X i i L
i vairies Py
| de o = . 8 - &
2 mmerce . X . "
alai dela 2 i ! 5 =
i tluricipﬂ ité 5 5 " 5 4
4 Eclairage public - X - X - X - X - -
(*) préciser si c’est mentionné sur le P.V de reception
| Ph i tion et maintenance :
: Mise er t CGEA
K Extbieiia k ise en oeuvre d:es PGES et CGEAC en cours k \ : -k
d’ exploitation " Non-conformité relevée,
— Non-conformité relevée par
4 : Mesures i . indiguer les mesures et
N Projet AT N AR Wi Mesures correctives du | rapport aux mesures prévues T PR
A B trimestre précident dans les { PGES/CGEAC )

trimestre en cours

QOui

Non

Qui

Non

engagés

(*) préciser si c'est mentionné sur le P.V de reception (*) préciser si c'e

st mentionné sur le P.V de reception

W
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